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PREVENIR ET REGULER LES CONEFLITS
DANS UNE ORGANISATION AUTOGEREE

Toute organisation sociale, que ce soit la famille, I'entreprise, la société au sens large, est traversée par
des conflits qui peuvent prendre des formes trés variées. Les collectifs autogérés et entreprises a la
gouvernance partagée ne font pas exception : si ce type d'organisation peut souder un groupe autour d'un
but et de valeurs communs, on n'y trouve pas moins de conflits qu'ailleurs. De plus, la croyance est
souvent forte que I'autogestion et le collectif peuvent résoudre tous les problemes.

Or pour traiter adroitement ce sujet, il est nécessaire tout d’abord de comprendre les dynamiques des
conflits et leurs spécificités dans un contexte collectif. La formation vous accompagne également dans
I'identification de modes de prévention et de régulation de ces conflits (construction d'un systéme de
régles préventif, outils de communication, modalités d’autogestion...). Construit sur 3 jours, le stage
réserve un temps conséquent aux échanges entre participantes et a I'étude de cas, afin de faciliter
I'appropriation par les stagiaires de toutes les dimensions de ce sujet essentiel.
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= Qui gere les conflits en autogestion?
Identifier ses ressources en interne et en externe
Lever le tabou de la sanction

Qui sommes-nous ?
/, Créé en 2016, le Grenade est un groupement d'entreprises coopératives qui batit une autre vision de I'économie autour de 3 piliers
renqde fondateurs : I'écologie, I'autogestion et l'artisanat. Le groupement est composé de 70 membres et 8 entreprises rhonalpines
g ceuvrant dans les secteurs de la restauration, de l'alimentation, de I'hébergement touristique et de I'artisanat. Nous souhaitons
accompagner la création de nouvelles entreprises locales, partageant nos valeurs.
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OBJECTIFS EVALUATION

A l'issue de la formation, les participants seront en capacité de : ET SU I\II

= Caractériser les conflits et comprendre leurs dynamiques

* Auto-évaluation
= |dentifier les spécificités de la régulation des conflits en au-

) = Bilan oral et collectif
togestion

= Bilan écrit et individuel

= Construire un systéme de prévention et de régulation des

conflits

= Expérimenter différents outils de communication I\II ETHODES

= |dentifier différentes modalités d'autogestion du conflit _
PEDAGOGIQUES
FORMATRICE La formation alterne des temps de

présentation théorique, des par-
tages d'expériences et des
Apres avoir travaillé dans plusieurs SCOP et exemples d'applications a des si-
SCIC et expérimenté différentes formes de tuations réelles, ainsi que des dis-
gouvernance coopérative, Maia accompagne cussions autour des probléma-
aujourd’hui des entrepreneur-euses dans la tiques des participant-es.

création et la gestion collective de leurs orga-

nisations. EIIe s'est formée sur la thématique des conflits, par différentes
approches (gestion des conflits, médiation, systémes restauratifs...) et
a appris la facilitation de collectifs aupres de structures d’éducation po-
pulaire.

MODALITES

DATES : a retrouver sur www.le-grenade.fr

LIEU DE FORMATION : dans des locaux adaptés a la forma-

tion, a Lyon ou Valence.
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https://forms.gle/NrB8Ws7En3eNjJxT9

PUBLIC : gérant-e, responsable RH et toute personne impli-
quée dans une organisation collective, intéressée par la ques-

tion des conflits dans ce type de structures. Prérequis : au- | FINANCEMENT :

cun. Nos actions sont éligibles aux dispositifs

FORMAT : 3 journées en présentiel, de 9h a 17h (soit 21 | de financement de la formation profession-

heures de formation). nelle continue (OPCO, FAF) ou de France
_ Travail.

ACCESSIBILITE : cette formation peut étre adaptée aux besoins

des personnes handicapées. Faites-nous part de votre situation DEMANDEZ-NOUS

et de vos besoins, lors de votre prise de contact. \\1) D’ORGANISER CETTE FORMATION

S~ POURVOTRE COLLECTIF :

TARIFS : NOUS ADAPTERONS LE CONTENU
P 1 275€ si prise en charge (OPCO, employeur, etc.) A VOS BESOINS ET SPECIFICITES,
P Tarif solidaire si financement personnel (nous contacter) ET VOUS BENEFICIEREZ

D'UN TARIF DE GROUPE.

CONTACT : polepresta@le-grenade.fr / 07 69 50 60 22
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